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旅のサポートは、
「安全」かつ「安心」が基本。

　
高
齢
に
な
っ
た
ら
…
…
、
障
が
い
が
あ
っ
た
ら

…
…
。
ま
た
は
そ
う
い
う
方
々
の
お
世
話
を
し
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
…
…
、
だ
か
ら
、
旅
に
は
出
ら

れ
な
い
、
と
思
っ
て
い
ま
せ
ん
か
。

　
高
齢
社
会
と
言
わ
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
以
来
、

国
内
外
を
問
わ
ず
、
宿
泊
施
設
や
交
通
機
関
、
サ
ー

ビ
ス
提
供
者
な
ど
の
、
高
齢
者
や
障
が
い
者
に
対

高
齢
に
な
っ
て
も

障
が
い
が
あ
っ
て
も

「
旅
」
を
あ
き
ら
め
な
い
で
！

久保田 牧子：NPO 高齢者 ･ 障がい者の旅をサ
ポートする会 ＆ NPO 東京ユニバーサルツーリ
ズムセンター・理事長

1945年東京生まれ。玉川大学を卒業後、婦人誌「婦
人生活」、在宅介護誌「やさしい手」「かいごの学校」
の編集を経て、高齢者や障害者がいきいき暮らす
ための「旅」をテーマに、「NPO 高齢者・障が
い者の旅をサポートする会」を 2007年に設立。
2015 年「NPO 東京ユニバーサルツーリズムセン
ター（東京 UTC）」を設立、理事長を兼務。2020
年の東京オリンピック・パラリンピックに向かっ
て、「NPO 日本ユニバーサルツーリズム推進ネッ
トワーク」とともに連動し、より専門的な情報サ
ポート、旅のプロデュースを行っている。

HP : http://www.tabisupport.org

〈
東
京
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
セ
ン
タ
ー
〉

　（
東
京
Ｕ
Ｔ
Ｃ
）
の
活
動

　

〈
東
京
Ｕ
Ｔ
Ｃ
〉
は
、
２
０
２
０
年
の
東
京
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開
催
を
契
機

に
、
高
齢
者
や
障
が
い
を
持
つ
人
、
子
ど
も
連
れ

な
ど
、
安
心
し
て
旅
を
楽
し
ん
で
も
ら
う
た
め
の

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
構
築
や
情
報
発
信
を
す
る
こ

と
を
目
的
と
し
て
、
２
０
１
５
年
に
設
立
。

　

東
京
を
訪
れ
た
支
援
を
必
要
と
す
る
人
た
ち

が
、
旅
や
滞
在
を
楽
し
め
る
環
境
を
創
り
出
す

「
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
」
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
の
拠
点
と
な
り
ま
す
。

　

都
内
の
交
通
機
関
や
宿
泊
な
ど
、
様
々
な
施
設

を
利
用
す
る
上
で
の
情
報
な
ど
を
発
信
し
た
り
、

実
際
の
人
的
サ
ポ
ー
ト
（
移
動
・
食
事
・
入
浴
・
ト

イ
レ
な
ど
）
で
は
、
専
門
の
支
援
サ
ポ
ー
タ
ー
（
旅

サ
ポ
ー
タ
ー
）
の
ｗ
紹
介
も
行
っ
て
い
き
ま
す
。

　

〈
東
京
Ｕ
Ｔ
Ｃ
〉
は
、
東
京
を
誰
に
で
も
や
さ

し
い
観
光
都
市
と
し
て
発
展
さ
せ
て
い
く
こ
と

を
目
指
し
て
活
動
し
て
い
ま
す
。
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日本全国のネットワークを使って──
着地サポート利用のメリットは!?

神奈川県へ

（例えば）

北海道出発

← 乗り物内は、
　 利用者のみ

メリット -1

サポートする人の交通費、

宿泊費などが不要。
（サポートに関する経費が軽減）

↑
空港（駅や客船
ターミナル）まで
送ってもらう。

← 地元のサポートする人が
　 空港までお出迎え。

メリット -2

地元に詳しい人の案内により、

旅を「安全・安心」に楽しめる。

す
る
理
解
が
高
ま
り
サ
ー
ビ
ス
体
制
も
整
い
つ
つ

あ
り
ま
す
。
が
、ま
だ
ま
だ
十
分
と
は
い
え
ま
せ
ん
。

　
12
年
前
、
私
た
ち
は
障
が
い
を
有
す
る
方
々
や

高
齢
の
方
々
に
、
障
が
い
が
あ
っ
て
も
高
齢
に
な
っ

て
も
「
旅
」
を
あ
き
ら
め
な
い
で
ほ
し
い
と
、サ
ポ
ー

ト
活
動
を
少
し
ず
つ
で
す
が
始
め
ま
し
た
。
目
標

は
広
く
一
般
の
方
々
に
、
高
齢
者
や
障
が
い
者
の

旅
や
外
出
に
対
す
る
情
報
や
、
高
齢
者
並
び
に
障

が
い
者
の
外
出
の
機
会
を
積
極
的
に
支
援
す
る
た

め
の
人
的
サ
ポ
ー
ト
を
含
め
、
誰
も
が
外
出
や
旅

を
楽
し
め
る
よ
う
な
情
報
を
提
供
す
る
こ
と
で
す
。

ま
た
、
サ
ポ
ー
ト
す
る
人
々
を
育
成
し
、
よ
り
多

く
の
人
た
ち
が
外
出
で
き
る
よ
う
な
体
制
を
作
る

こ
と
で
す
。

　
さ
ら
に
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
や
社
会
が
、
障
が
い

の
あ
る
方
々
を
は
じ
め
と
す
る
、
す
べ
て
の
助
け

を
必
要
と
す
る
人
々
や
グ
ル
ー
プ
を
包
括
的
に
見

て
い
こ
う
と
す
る
Ｗ世

界
保
健
機
関

Ｈ
Ｏ
の
考
え
方
（
Ｃ＊

Ｂ
Ｉ
Ｄ
）

に
の
っ
と
っ
て
、
こ
の
活
動
を
広
げ
て
行
き
た
い

と
考
え
て
い
ま
す
。

　
活
動
内
容
は
、
先
に
述
べ
た
よ
う
に
ユ
ニ
バ
ー

サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
情
報
提
供
（
旅
行
中
に
使
用
す
る

車
い
す
や
ベ
ッ
ド
な
ど
の
ご
相
談
か
ら
、
ツ
ア
ー
の
ご
紹
介

な
ど
を
含
む
）
。
高
齢
者
や
障
が
い
者
の
旅
の
ヘ
ル
プ

＆
サ
ポ
ー
ト
。
旅
の
ヘ
ル
プ
＆
サ
ポ
ー
ト
を
す
る

人
た
ち
の
育
成
で
す
。

　
旅
（
外
出
を
含
む
）
に
関
わ
る
こ
と
な
ら
何
で
も
、

ま
ず
は
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

＊
Ｃ
Ｂ
Ｉ
Ｄ
‥C

om
m

unity-b
ased Inclusive D

evelopm
ent

地
域
に
根
ざ
し
た
イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
（
誰
も
排
除
さ
れ
な
い
社
会
）

開
発

（上）車イスで、お伊勢参り。
（下）首里城の階段もゆっくりと。

海水浴も楽しめます。

食事介助も、重要なサポート。


